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UPPDRAGSGIVARE:   ENKÖPINGS KOMMUN 

    Kommundirekto r Peter Lund 

    745 80 Enko ping 

KONSULTER:    FREDRIK HOLM 

    AB Ha llbar Fastighetsutveckling 

    Statarva gen 25 

    756 45 Uppsala 

   JOAKIM PALESTRO 

    Priolys AB 

    Dag Hammarskjo lds va g 13 

    752 37 Uppsala 

BAKGRUND:  Enko pings kommun har under flera a rs tid arbetat med att 

utveckla sin fastighetsfo rso rjning och skapa goda fo rutsa ttningar 

fo r kommunens ka rnverksamheter – va rd, skola, kultur och fritid 

– genom att ha a ndma lsenliga lokaler. Kommunen har ett flertal 

intressanta nybyggnationsprojekt, samtidigt som organisationen 

a r inne i ett skede, da r flera befintliga fastigheter har ett 

omfattande fo rnyelsebehov. Det belastar ba de kommunens 

ekonomi och dess personella resurser na r flera parallella projekt 

genomfo rs samtidigt. Kommunen har enligt va r bedo mning haft 

ett antal projekteringar och nyproduktionsprojekt med brister i 

hantering och dialog. Detta har lett till ett behov av att tydliggo ra 

rollfo rdelningen mellan de inga ende akto rerna avseende 

kommunens fastighetsrelaterade fra gor, att se o ver a gandeskapet 

o ver kommunens fastigheter, att utveckla den interna styrningen, 

fo rba ttra den interna dialogen mellan olika fo rvaltningar samt att 

finna ekonomiska fo rusa ttningar fo r det omfattande 

investeringsbehovet fo r att renovera kommunens fastigheter.1   

VÅRT UPPDRAG:  Fastighetsfo rvaltning a r komplex, hanterar stora va rden och bero r 

flera politiska na mnder samt kommunala fo rvaltningar. Fo r att 

uppra ttha lla en effektiv hantering av kommunens fastighetsfra gor 

a r det av vikt att det pa ga r ett sta ndigt fo rba ttringsarbete. En 

effektiv fastighetsverksamhet kra ver bland annat en 

                                                                 
1 Med fastigheter avses verksamhetslokaler, inte bostäderna som ägs av AB Enköpings hyresbostäder (EHB).  
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a ndama lsenlig organisation, entydiga styrdokument, tydliga 

beslutsprocesser samt ett fungerande gra nssnitt mellan 

fo rvaltning och kommunens bostadsbolag AB Enko pings 

hyresbosta der (EHB). 

Avdelningen arbetar kontinuerligt med sta ndiga fo rba ttringar 

inom sitt ansvarsomra de, men det finns ett behov av en 

o vergripande genomlysning fo r att sa kersta lla att kommunen har 

en helhetssyn pa  fastighetsfra gor.  

Kommunledningskontoret anser att en bred o versyn kan vara till 

stor nytta fo r kommunens fo rba ttringsarbete med 

fastighetsfra gor.  

    Fo religgande uppdrag inneha ller da rfo r en utva rdering av: 

 uppra ttade styrdokument, 

 alla relevanta fastighetsrelaterade beslutsprocesser, t.ex: 

investering, upphandling och iga ngsa ttande, 

 organisation 

Vidare ska informationsflo det mellan tja nstemanna-

organisationen, vid besluts- och upphandlingsprocesser, ses o ver.2 

Ö versynen ska dock inte omfatta EHB:s verksamhet. Uppdraget 

ska mynna ut i konkreta fo rba ttringsfo rslag inom ovansta ende 

omra den.  

AVGRÄNSNINGAR: Efter diskussion under uppdragsprocessen med uppdragsgivaren  

har vi kommit o verens om att la gga sto rst vikt vid de 

fastighetsrelaterade beslutsprocesserna: investering, 

iga ngsa ttande och organisation. Vi har da rmed valt att inte 

fokusera pa  analys och bedo mning av upphandlingsprocessen och 

dess styrdokument. 

I genomfo randet av intervjuer med ett antal nyckelpersoner, inom 

ramen fo r uppdraget, har det inte framkommit na gra synpunkter 

pa  eventuella brister pa  den lo pande driften, serviceniva n eller pa  

den ekonomiska fo rvaltningen av fastighetsbesta ndet. Da rfo r har 

vi inte granskat dessa delar i detalj, utan konstaterar att utifra n 

                                                                 
2 Informationsflödet mellan tjänstemannaorganisationen vid besluts- och upphandlingsprocesser finns översiktligt kartlagd under 

rubriken Fastighetsprocessen i figuren på sidan 12.  
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uppdragets underso kning fungerar den delen av organisationen 

tillfredsta llande. Vi har heller inte gjort na gon bedo mning av 

Fastighetsavdelningens bemanningsniva .  

INLEDNING:  Denna rapport a r fo rfattad av tva  konsulter: Fredrik Holm och 

Joakim Palestro (nedan kallad konsulterna) som i samverkan 

genomfo rt uppdraget. Det inneba r att vi tillsammans genomfo rt 

uppdragets samtliga inga ende delar: beskrivning, analys, 

bedo mning och rekommendationer.  

Uppdraget har genomfo rs genom kvalitativa intervjuer med ett 

antal nyckelpersoner samt genom analys och bedo mning av 

relevanta styrdokument. En av de planerade intervjuerna   

sta lldes in pga. av sjukdom. De tva  inledande intervjuerna med 

kommundirekto ren och fastighetschefen har konsulterna 

genomfo rt gemensamt. Resterande intervjuer har en av 

konsulterna genomfo rt och dokumenterat pa  egen hand och 

sedan har vi gemensamt diskuterat alla intervjuer. Pa  sa  sa tt har 

vi under processen haft tillga ng till det samlade materialet och 

kunnat ta ett gemensamt ansvar fo r dess inneha ll.  

Uppdraget har varit mycket intressant att utfo ra. Enko pings 

kommun a r en va lfungerande kommun med goda fo rutsa ttningar 

att leverera nytta till kommunens inva nare. Kommunen har goda 

geografiska fo rusa ttningar med pendlingsavsta nd till tre sto rre 

urbana regioner: Va stera s, Uppsala och Stockholm med dess 

diversifierade arbetsmarknader. Kommunen har numera en 

befolkningso kning, som bland annat resulterar i att antalet barn 

och ungdomar i fo rskolan och skolan o kar. Detta medfo r i sin tur 

utmaningar i att tillgodose ett allt sto rre behov av kommunal 

fastighetsservice.  Samtidigt finns det ett stort investeringsbehov  

fo r fo rnyelse av befintligt besta nd och nyproduktion av nya 

verksamhetslokaler. Kommunen a r i behov av kapital fo r att 

kunna realisera detta.  

FÖRUTSÄTTNINGAR:  Vi har haft goda fo rutsa ttningar fo r att genomfo ra uppdraget. 

Samtliga intervjupersoner har frikostigt delat med sig av sina 

erfarenheter och synpunkter pa  det ra dande la get avseende 

fastighetsrelaterade fra gor. Det sva ra fo r oss konsulter har varit 

att fa  en korrekt bild av verkligheten na r bilderna skiljer sig a t 
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mellan olika personer och grupper av personer.  Det har i vissa fall 

skapats kommunikativa ”skyttegravar”, da r dialogen mellan olika 

delar av kommunens verksamheter avstannat, eller har ett ho gt 

uppskruvat tonla ge. Va r utga ngspunkt har varit att bedo ma fra gan 

utifra n ett organisationsperspektiv, da r organisationens struktur, 

dess kultur och dess ledarskap samverkar. Vi har gett de enskilda 

intervjupersonerna stor frihet att formulera och uttrycka sina 

synpunkter, utan att kommentera eller ifra gasa tta dem. Sedan har 

vi lyft detta till en samlad bedo mning. Va r bedo mning a r att den 

problematik kring fastighetsfra gor som vi observerar genom 

intervjuerna i huvudsak a r en organisationsfråga, men enskilda 

individer har ocksa  en betydande pa verkan pa  hur organisationen 

fungerar, liksom en stor omsa ttning av chefer inom den 

kommunala fo rvaltningen har pa verkat hur processerna fungerat. 

Det har varit sva rare att go ra en helta ckande bedo mning av 

inneha llet i styrdokumenten, mer a n att konstatera att tillämpning 

och implementering skiljer sig a t och ibland a r bristfa llig. Det finns 

ingen konsensus om hur styrdokumenten ska tilla mpas i 

kommunen och i vissa fall a r nya styrdokument inte helt 

kompatibla med a ldre (alternativt saknas en tydlighet om att 

a ldre styrdokument inte la ngre ska tilla mpas). Uto ver det a r 

inneha llet i styrdokumenten relevant och det finns en ro d tra d om 

vad som ska a stadkommas och hur det ska a stadkommas.  
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UNDERLAG:  Underlaget till denna rapport har utgjorts av styrdokument, samt 

intervjuer med ett urval nyckelpersoner3 fo r fastighetsrelaterade 

fra gor i Enko pings kommun. De styrdokument som har varit 

fo rema l fo r granskning a r:  

 Hyresmodell 2016 – För kommunala 

verksamhetslokaler/anläggningar i Enköpings kommun, 

 Riktlinjer för investeringar, 

 Slutrapport Processatlas – processkarta för ny-, om- och 

tillbyggnation. 

Vi har ocksa  tagit del av andra relevanta konsultrapporter av 

fastighetsprocesser i Enko pings kommun: Evimetrix AB, 2016, 

Kvalitetsmätning bland kommunala lokalhyresgäster i Enköpings 

kommun och Erdtman, Charlotta och Karlsson, Leif (PWC), 2015, 

Uppföljning av tidigare granskning av lokalförsörjning och 

fastighetsunderhåll i Enköpings kommun.  

Som referenslitteratur har vi anva nt tva  rapporter fra n Sveriges 

kommuner och landsting: 2011, Fastigheter i bolag - steg för steg i 

bolagisering av kommunal fastighetsförvaltning, 2016 Strategier 

för ökad lokaleffektivitet. 

NULÄGESBESKRIVNING:  Enko pings kommun har ett stort eget fastighetsbesta nd som till 

sto rsta delen fo rvaltas av tva  kommunala akto rer: EHB och 

Fastighetsavdelningen (en del av 

Samha llsbyggnadsfo rvaltningen). A ven kommunens bolag ENA-

energi och Upplevelsefo rvaltningen har ett mindre 

fastighetsbesta nd.  

EHB fo rvaltar i huvudsak bosta der men har byggt en fo rskola a t 

en privat entrepreno r samt har pa bo rjat projekteringen av en 

fo rskola i ett bostadshus a t kommunen samt tva  

trapphusboenden. Fastighetsavdelningen hyr in ca 21 000 kvm av 

EHB, pa  uppdrag av Va rd & Ömsorgsfo rvaltningen och kommunen 

a r EHB:s sto rsta enskilda hyresga st. 

EHB a ger 2716 bosta der och 221 lokaler. Den samlade besta ndet 

besta r av 2940 objekt och har en total area pa  219 299 kvm.  

                                                                 
3 För en komplett lista se bilaga 2. 
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Fastighetsavdelningen fo rvaltar 220, av kommunen a gda, objekt 

pa  sammanlagt 277 000 kvm och omsa tter a r 2016 ca 260 

miljoner kronor samt har underha llsinvesteringar pa  89 miljoner 

kronor. Det finns en underha llsbudget pa  30 miljoner kronor, 

vilket motsvarar 130 kr/kvm. Fastighetsavdelningen uppla ter 

ocksa  485 la genheter a t Va rd- och omsorgsfo rvaltningen.  

Avdelningen omfattar cirka 11 procent av kommunens budget.  

De senaste fem a ren har Fastighetsavdelningen drivit omkring 50-

60 sto rre projekt med en budget pa  ca 100-250 miljoner kr/a r. 

Avdelningen har cirka 30 ansta llda och den a r indelad i tre 

enheter: Driftsenhet, Fo rvaltningsenhet och Projektenhet.  

Upplevelsefo rvaltningen har en nettobudget pa  98 miljoner och 

en kostnadsbudget pa  110 miljoner. 12 miljoner avser biljett-

/nyttjadeinta kter. Upplevelsefo rvaltningen fo rvaltar kommunens 

cirka 40 idrottsanla ggningar4 och flera av dem a r i behov av stora 

fo rnyelsesatsningar. A ven kulturbyggnaderna och 

kontorsutrymmen, som fo rvaltningen nyttjar fo r vissa 

administrativa tja nster, a r ocksa  i da ligt skick. Kommunen 

riskerar fo rla ggande fra n Arbetsmiljo verket, da  man i vissa 

kontorslokaler uppma tt temperaturer pa  48 grader Celsius. Under 

innevarande verksamhetsa r har Upplevelsefo rvaltningen ansvarat 

fo r 37 procent av den samlade investeringen i kommunen. 

Va rd- och omsorgsfo rvaltningen har cirka 1700 ansta llda och 

ytterligare cirka 400 som arbetar i privata fo retag med avtal med 

Va rd- och omsorgsfo rvaltningen. Va rd- och Ömsorgsfo rvaltningen 

hyr ca 60 000 kvm fo r verksamheterna omva rdnadsboenden, 

korttids-, och gruppboenden samt daglig verksamhet mm av 

fastighetsavdelningen. Av dessa 60 000 kvm sa  hyr 

fastighetsavdelningen in 35% av EHB. Fo rvaltningen ansvarar fo r 

nio a ldreboenden i egen regi och tre upphandlade boenden samt 

16 LSS-boenden, varav ett a r privat. Antalet brukarplatser variarar 

fra n 24 till 77. Av dessa boenden a r tre i mycket da ligt skick och 

det finns ett renoveringsbehov pa  cirka 60 miljoner kronor enbart 

fo r en av fastigheterna. Sammantaget finns det ett omfattande 

                                                                 
4 Varje fotbollsplan på ett idrottsplats motsvarar en idrottsanläggning så antalet idrottsplatser är betydligt färre än de uppgivna 40 
idrottsanläggningarna. 
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fo rnyelsebehov i de fastigheter som Va rd- och 

omsorgsfo rvaltningen nyttjar fo r sina verksamheter.  

Utbildningsfo rvaltningen omfattar cirka en tredjedel av 

kommunens samlade verksamhet. Verksamhetens omfa ng har 

flukturerat de senaste a ren. Fo r tva  a r sedan lade kommunen ner 

en skola pa  grund av bristande elevunderlag, men nu a r 

kommunen i behov av fler skolor p.g.a. ho g inflyttning. A r 2018 

kommer en ny F-6 skola tas i bruk i city. A ven vuxenutbildningen, 

framfo rallt SFI och eventuellt Yrkesho gskolan, a r i behov av ett 

uto kat lokalbesta nd. Det finns ett omfattande fo rnyelsebehov av 

skolorna som a r byggda pa  1970- och 1980-talen, och som a r i 

da ligt skick p.g.a. eftersatt underha ll och som bland annat har 

mo gelskador.  

POLITISK STYRNING:  Enko pings kommun har en samlad politisk styrning, i likhet med 

andra kommuner, som fo ljer kommunallagens principer med 

kommunfullma ktige (KF) som ho gsta beslutande organ. Under KF 

finns kommunstyrelsen (KS). Ansvaret fo r fastighetsrelaterade 

fra gor ligger splittrat pa  flera politiska na mnder och fo rvaltningar.  

 Figur 1: Enköpings kommuns organisation 
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De huvudsakliga politiska beslutsfattarna na r det ga ller 

fastigheter i kommunen a r: 

 Kommunstyrelsen som fattar beslut om alla sto rre 

investeringsbeslut i kommunen (o verstigande 50 

miljoner),  

 Kommunstyrelsens plan-, mark- och exploateringsutskott 

(Plex-utskottet) 

 Tekniska nämnden, och 

 verksamhetsnämnderna.  

Tekniska na mnden a r utfo rare av besta llningar fra n 

verksamhetsna mnderna. De sto rsta verksamhetsna mnderna, 

d.v.s. brukarna av fastigheterna a r: Skolna mnden, 

Utbildningsna mnden, Upplevelsena mnden och Va rd- och 

omsorgsna mnden.  Na mnderna har ocksa  ett ansvar att lyfta fram 

och besluta om behov av nya fastigheter fo r sitt 

verksamhetsbehov. Skolna mnden och Utbildningsna mnden har en 

gemensam fo rvaltning: Utbildningsfo rvaltningen. 

Upplevelsena mnden och Va rd- och omsorgsna mnden har egna 

fo rvaltningar: Upplevelsefo rvaltningen respektive Va rd- och 

omsorgsfo rvaltningen.   

 Plex-utskottet beslutar i fra gor som kommunstyrelsen o verla ter 

till utskottet. Detta innefattar framtagande och genomfo rande av 

detaljplan samt strategiska markfo rva rv och fo rsa ljningar. 

Utskottets ordfo rande a r Anders Wikman (NE), som ocksa  a r 

kommunalra d i kommunen, samt vice ordfo rande Ingvar 

Smedlund (M). Plex-utskottet har ingen egen fo rvaltning, men 

Samha llsbyggnadsfo rvaltningen utfo r uppgifter som beslutas i 

Plex-utskottet pa  kommunstyrelsens uppdrag.  

Tekniska na mndens uppdrag a r att se till att det finns va lsko tta 

kommunala fastigheter, rent vatten, va l underha llna och sa kra 

va gar, unika parkmiljo er samt bra och goda ma ltider.   

FASTIGHETSBESTÅND: Det samlade fastighetsbesta ndet i Enko pings kommun utgo rs av 

de fastigheter som fo rvaltas av Fastighetsavdelningen, EHB samt 

Upplevelsefo rvaltningen. I Tabell 1 redovisas samtliga fastigheter 

som fo rvaltas av Fastighetsavdelningen. Redovisningen av 
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lokalbesta ndet bygger pa  det material som fanns tillga ngligt den 1 

januari 2016.5 

    Tabell 1. Fastigheter som förvaltas av Fastighetsavdelningen 

 

 

* Exklusive inhyrda bostäder av Socialförvaltningen.  

** Inkluderar upplåtelser till externa hyresgäster, Räddningstjänsten och tomma 

lokaler.  

Fo rvaltningarnas totala kostnader fo r lokalerna uppga r a r 2016 

till knappt 190 miljoner kronor. I Tabell 1 redovisas hyra inklusive 

de externa hyror som va rdtagare betalar fo r sina la genheter. De 

                                                                 
5 Källa: Lokalresursplan 2016, Enköpings kommun. 

Förvaltning 

Kvadrat

-meter 

BTA 

Kvadrat-

meter 

BTA 

2016 

Lokalhyror 

2016 

Kostnad/ 

kvadrat- 

meter 

Utbildningsförvaltningen   130 000 106 220 000 817 

· varav grundskola  75 577    

· varav förskola  19 436    

· varav gymnasiet  26 271    

Vård- och 

omsorgsförvaltningen  
 65 000 35 186 000 1 142 

· varav äldreboenden  48 312    

· varav hyra för vårdtagare    39 018 895  

Upplevelseförvaltningen   40 000 27 355 000 684 

· varav Idrott och fritid  30 821    

· varav barn och unga  859    

· varav kultur, kont och 

bibliotek  
5 933    

· varav museum och turism  1 840    

Socialförvaltningen*   6700 6 665 000 995 

Övriga lokaler**   29 000 12 309 000 424 

Summa:  270 700 226753 895 838 
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totala hyresinta kterna fra n fo rvaltningar och va rdtagare a r 

knappt 227 miljoner kronor. I fastigheter som anva nds av flera 

olika verksamheter har kostnaden fo rdelats i proportion till 

respektive verksamhets area. Hyreskostnader fo r de kommunala 

fo rvaltningarna a r knappt 188 miljoner kronor.  A r 2016 uppga r 

lokalkostnaderna till i genomsnitt cirka 840 kronor per 

kvadratmeter BTA fo r a gda och inhyrda fastigheter. I o vriga 

lokaler inga r a ven lokaler utan hyresinta kt och resulterar da rfo r i 

la g kostnad per kvadratmeter.  

EHB a ger och fo rvaltar 2716 bosta der och 221 lokaler. Det 

motsvarar 181 904 kvm bosta der och 32 567 kvm lokaler. 

Sammantaget 2940 objekt som utgo r 219 299 kvm. 

Upplevelsefo rvaltningen hyr cirka 40 idrotts- och 

kulturanla ggningar av Fastighetsavdelningen.  

FASTIGHETSPROCESSEN:  Enko pings kommun har en beslutad plan fo r nyproduktion av 

verksamhetslokaler samt sto rre fo rnyelseprojekt. Grundregeln 

sa ger att om ett beslut om investering o verstiger 50 miljoner 

kronor ska Kommunstyrelsen alltid fatta beslut om investeringen 

ska go ras. Lokalstyrgruppen besta r av ett antal ho gre tja nstema n i 

kommunen. Kommundirekto ren a r ordfo rande i gruppen och 

o vriga deltagare a r fo rvaltningscheferna fo r 

nyttjandefo rvaltningarna och fastighetschefen. Lokalstyrgruppen 

koordineras av kommunledningskontoret och utgo r ett viktigt 

beredningsorgan om ett a rende ska lyftas fram till KS fo r ett 

eventuellt investeringsbeslut. Nyttjandefo rvaltningarna besta r av 

Upplevelsefo rvaltningen, Utbildningsfo rvaltningen, Va rd- och 

omsorgsfo rvaltningen, Socialfo rvaltningen, Miljo - och 

byggnadsfo rvaltningen, Samha llsbyggnadsfo rvaltningen, 

Servicefo rvaltningen samt Ra ddningstja nsten. 

Nyttjandefo rvaltningarna a r besta llare av a tga rder avseende 

nyproduktion eller fo rnyelse av fastigheter fo r sina respektive 

verksamheter.  

 Lokalberedningsgruppen ansvarar fo r att bereda inkomna 

o nskema l fra n nyttjandefo rvaltningarna pa  Lokalstyrgruppens 

uppdrag. Lokalstyrgruppen beslutar sedan om ett fo rslag till 
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nyproduktion eller fo rnyelse ska skickas till Kommunstyrelsen fo r 

beslut.  

ÄRENDERUTINEN I FASTIGHETSPROCESSEN 

I figur 2 visualiseras processen kring hur ett a rende om en 

nybyggnation eller en sto rre fo rnyelse av en fastighet ska ga  till. 

1. En nyttjandefo rvaltning lyfter fram behovet om en 

nybyggnation eller fo rnyelse. 

2. A rendet skickas till Lokalstyrgruppen. 

3. Lokalstyrgruppen skickar vidare a rendet till 

Lokalberedningsgruppen. 

4. Lokalberedningsgruppen bereder a rendet och o verla mnar 

den sedan till lokalstyrgruppen fo r beslut om projektet ska 

skickas vidare till kommunstyrelsen fo r slutgiltigt 

avgo rande. 

Figur 2: Fastighetsprocessen  
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PROBLEMBILDEN:  Va r bedo ming a r att det finns tre huvudsakliga problemomra den i 

den befintliga fastighetsprocessen. Det fo rsta problemomra det a r 

att vi anser att det finns en otydlighet i a gandeskapet av 

kommunens fastigheter som fo rvaltas av Fastighetsavdelningen. 

Lokalstyrgruppen uppfattas som ett diskussionsforum, som 

saknar mandat att fatta beslut. En av intervjupersonerna anva nde 

begreppet ”diskussionsgrupp” fo r att karakta risera gruppen. Vi 

uppfattar att tanken med fastighetsprocessen a r att fa  ett samlat 

ansvarstagande pa  tja nstemannaniva  o ver pa ga ende 

investeringsprojekt. I teorin a r modellen, enligt va r uppfattning, 

funktionsduglig genom att den ger en nyttjandefo rvaltning ett 

tydligt ansvar fo r ”besta llning” av ett nyproduktionsprojekt eller 

ett sto rre fo rnyelseprojekt, men vi saknar en akto r som har 

mandat att a ga processen. Det a r flera kommunala fo rvaltningar 

som samverkar och flera politiska na mnder som beslutar om olika 

delar av processen, men ingen inga ende akto r har, vad vi kan 

notera, helhetsansvaret fo r ett tydligt ägandeskap av kommunens 

fastigheter. Den akto r som bo r ha denna roll 

(Fastighetsavdelningen) fo rvaltar endast fastigheterna, men kan 

inte uto va ett tydligt a garskap av fastigheterna.  

Det andra problemomra det a r att det finns en tydlig vilja fra n 

Fastighetsavdelningen att genomfo ra fastighetsprojekt genom 

generalentreprenad, ista llet fo r totalentreprenad, fo r att kunna 

utforma den nya fastigheten sa  detaljerat som mo jligt. 

Fo rfaringssa ttet inneba r att det kra vs en omfattande egen 

personalstyrka med ho g teknisk kompetens. Genom 

generalentreprenadformen har man sto rre mo jligheter att 

komma med nya innovativa lo sningar under processens ga ng. 

Samtidigt kan de som inte a r insatta i fastighetsprocessen uppleva 

att man i varje nytt projekt saknar tydliga ma lbilder och att 

projekten bo rjar om pa  nytt. Ett exempel pa  ett sa dant projekt a r 

a r nybyggnation av en skolfastighet. Vid generalentreprenad har 

utfo raren sto rre mo jligheter att besluta om fastighetens 

kvalitetsniva , samt vilka eventuella miljo ma ssiga krav som ska 

sta llas pa  byggnaden. Besta llarna, dvs. nyttjandefo rvaltningarna, 

hamnar la tt i underla ge i den pa ga ende fastighetsprocessen om 

det inte finns en tydlig besta llarkompetens om fastigheter, dess 

funktion och dess a ndama l. Da  kan det uppsta  situationen da r 
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utfo raren projekterar och bygger fastigheter med funktioner och 

miljo ma ssiga krav som de som ska nyttja fastigheterna inte har 

besta llt eller uppfattar att de vill betala fo r. 

Nyttjandefo rvaltningarna har dock i varje projekt haft mo jligheter 

att pa verka byggnaden utifra n sina o nskema l. Detta kan dock leda 

till att Fastighetsavdelningen sta lls info r en omo jlig uppgift att 

koordinera olika motstridiga o nskema l fra n 

nyttjandefo rvaltningarna.  

Vi anser att valet av arbetsmetod ska spegla projektets behov. Vi 

har identiferat en ho g ambitionsniva  och yrkesstolthet hos 

personalen som projektleder fastighetsprojekt. Det finns en vilja 

och ma lsa ttning att skapa den perfekta byggnaden med fin 

arkitektur, bra funktion och miljo prestanda med bra 

livscykelkostnader. Metoden fo r uppna  detta a r att driva arbetet i 

generalentreprenad med mycket eget och inko pt 

projekteringsarbete i projekteringsfasen. Detta har ocksa  troligen 

inneburit att projektledarna haft ett stort personligt engagemang 

i de enskilda projekten. Va r o vergripande slutsats a r att 

generalentreprenad inte medger att ha nsyn tas till en helhet med 

ett o kat nyproduktionsbehov, eller att marknadens kunnande och 

erfarenheter och a ndrade politisk ambitionsniva er anva nds och 

tillgodoses. Generalentreprenadmodellen har fa tt till konskevens 

att: 

 omfattande resurser (”fo rga vespengar”) fo r projektering 

har inte kunnat anva ndas, eftersom fo rutsa ttningarna fo r 

byggnationen fo ra ndras,  

 en sannolikt fo r dyr och la ngsam projektering och att de 

behov och politiska o nskema l som finns inte uppfyllts, 

 ett ensidigt byggtekniskt fokus med otillra cklig dialog 

gentemot o vriga intressenter i kommunen 

(nyttjandefo rvaltningarna) fo rekommit, samt 

 en fo rtroendeklyfta har uppsta tt mellan det politika 

beslutsfattandet och fo rvaltningen, samt mellan olika 

fo rvaltningar. 

Det tredje problemomra det som vi kan konstatera a r en brist på 

förtroende och tillit mellan den politiska ledningen och 

Fastighetsavdelningen och mellan olika fo rvaltningar i 
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kommunens tja nstemannaorganisation. Det a r va rt intryck att  

Fastighetsavdelningen har blivit en alltmer ina tva nd avdelning. 

Det a r fo rmodligen en konsekvens av den upprepade kritiken och 

konflikterna med andra delar av den kommunala organisationen, 

sa va l pa  tja nstemanna- som politisk niva . Intervjuerna pekar 

entydigt mot att det saknas ett konstruktivt samarbetsklimat och 

dialog. Vi a r medvetna om att det inte har varit la tt att genomfo ra 

den o nskva rda dialogen, eftersom det fo rekommit ett flertal 

chefsbyten inom den kommunala fo rvaltningen under de senaste 

tre a ren. Fastighetsavdelningen har gjort flera fo rso k till o kad 

samverkan som sedan inte har realiserats p.g.a. att kommunala 

chefer slutar och man a r tvungen att bo rja om pa  nytt med att 

fo rso ka bygga upp en o kad samverkan.  

Sammantaget a r va r slutsats att det i nula get saknas 

fo rutsa ttningar att komma tillra tta med de tre inga ende 

problematiska faktorerna: otydligt a gandeskap, val av 

arbetsmetod och brist pa  fo rtroende och tillit utan en 

genomgripande organisatorisk fo ra ndring. Att fo rso ka lo sa 

problemen i nuvarande organisationsstruktur tror vi inte a r 

mo jligt.  

PROBLEMPROJEKT:  I intervjuerna har na gra fastighetsrelaterade projekt tagits upp 

som exempel pa  sa rskilt problematiska.6 Dessa har saknat en 

tydlig besta llning och utan ett tydligt a garskap fra n 

nyttjandefo rvaltningarna. Projekten har ocksa  varit politiskt 

intressanta och de har involverat flera olika kommunala 

fo rvaltningar och politiska na mnder.  

LYCKADE PROJEKT:  Det a r viktigt att notera att antalet projekt som har fo ljt den 

uppsatta projektprocessen (Figur 2), och da r de involverade 

parterna varit o verens om att processen och resultatet av den 

gemensamma anstra ngningen varit lyckosam, o verva ger antalet 

projekt som inte har fungerat. Denna slutsats ga ller framfo rallt 

fo rnyelseprojekt, men a ven nyproduktion.   

  

                                                                 
6 Munksundskolan, Kulturhus Joar, Pausparkeringen, Kulturskolan och Simhallen. 



Sida 16 

FRAMTIDA UTMANINGAR:  Enko pings kommun har under de senaste a ren haft en ho g 

befolkningstillva xt och etableringsvolymer som man historiskt a r 

ovan att hantera. Detta, i kombination med ett eftersatt 

underha llsbehov, ho ga politiska ambitionsniva er pa  

fastighetsomra det (som skapar stora investeringsvolymer i 

fastigheter och nytta fo r kommuninva narna) och ett behov av 

omfattande ny- eller ometableringar av befintliga verksamheter, 

go r att det finns ett stort behov av en organisation inom 

fastighetsomra det som kan verksta lla dessa behov pa  ett 

skyndsamt, kostnadseffektivt, fo rutsa gbart och transparant sa tt. 

Typprojekt fo r volymbyggnader av skolor, fo rskolor och, i vissa 

fall ocksa  a ldreboenden, bo r o verva gas fo r att minska tiden fra n 

inga ngsa ttande till avslut och fo r att sa kersta lla att projekten 

genomfo rs utifra n den avsatta kostnadsramen. Den befintliga 

organisationen har inte, enligt va r uppfattning, svarat upp mot 

denna situation. Vi fo resla r da rfo r en ny organisationsstruktur fo r 

fastighetsfra gorna i Enko pings kommun.  

  



Sida 17 

ANALYS OCH BEDÖMNING:  Den nuvarande situationen med tre olika kommunala parter som 

handhar samma fra gesta llningar/a gandeskap av olika fastigheter 

med tillho rande politiska na mnder/styrelser a r enligt va r mening 

inte optimalt. Det skapar osa kerhet om a gandeskapet och ger inte 

utrymme fo r en la ngsiktig fo rvaltning av det befintliga 

fastighetsbesta ndet. Den oklara faktiska a garskapet har ocksa  

genererat ett omfattande fo rnyelsebehov som kommunen idag 

saknar ekonomiska resurser att pa  kort sikt kunna ombeso rja. Det 

har inte funnits na gon o verenssta mmelse mellan hyresniva er och 

fastigheternas kvalitet och da rmed har det varit sva rt att 

akumulera kapital fo r fastighetsfo rnyelse. Den befintliga 

strukturen da r Fastighetsavdelningen info r varje budgeta r a skar 

medel fo r renovering/fo rnyelse har inte, enligt va r uppfattning, 

fungerat och detta har lett till att nyttjandefo rvaltningarna har 

haft verksamhet i eftersatta fastigheter, samtidigt som de 

visserligen har betalat en ja mfo relsvis la g hyra. Den befintliga 

strukturen har ocksa  genererat (i vissa fall) stora 

projekteringskostnader, vilka sedan inte anva nds konstruktivt 

eftersom fo rusa ttningarna fo r byggnationen har fo ra ndrats av 

verksamheterna och genom politiska beslut. 

Den befintliga strukturen ger heller inte den politiska ledningen 

tillra ckligt mandat att fo rverkliga sin politik. Detta har lett till 

frustration och da lig kommunikation mellan politiska 

beslutsfattare och fo rvaltningsorganisationen i Enko pings 

kommun samt mellan olika fo rvaltningar. Ansvariga politiker har 

upplevt att de inte fa tt ett fullgott underlag fo r att kunna fatta 

va lavva gna beslut och att de i vissa fall enbart sta llts info r att 

a rendet a r uppgjort pa  fo rhand av tja nstema nnen.  

Tja nstema nnen har heller inte fo rankrat a rendet tidigt i 

processen, eller i vissa fall, inte alls.  

Va r samlade bedo mning a r att det inte a r mo jligt att na  ho gt 

sta llda ma lsa ttningar enbart genom att fo rtydligande av rollerna i 

den befintliga kommunala fastighetsstrukturen. A r 2016 

genomfo rdes fo retaget Evimetrix AB en No jdkundindex 

underso kning (NKI) av Fastighetsavdelningens verksamhet. Den 

visade en ta mligen la g kundno jdhet, men vi har inte detaljstuderat 
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rapporten.7 PWC publicerade i december 2015 en 

revisionsrapport da r det konstaterades att kommunstyrelsen och 

den tekniska na mnden inte vidtagit tillra ckliga, och relvanta, 

a tga rder fo r att a tga rda tidigare pa talade brister avseende 

lokalfo rso rjning och fastighetsunderha ll.8 Detta pekar ocksa  pa  att 

det inom kommunen funnits insikt om den problematiska 

fastighetssituationen, samtidigt som det har visat sig sva rt att 

genomfo ra de no dva ndiga fo ra ndringarna. 

Va r uppfattning a r att en genomgripande fo ra ndringsprocess som 

a r klart definierad och avgra nsad till de faktiska problemen bo r 

genomfo ras. Denna slutsats delas av flertalet intervjupersoner. 

Skulle kommunen va lja att avsta  fra n att genomfo ra en 

fo ra ndringsprocess kan det i extremfallet leda till att fo rtroendet i 

fastighetsrelaterade fra gor undergra vs. I en sa dan 

fo ra ndringsprocess bo r alla styrmo jligheter anva ndas fo r att 

utveckla den ra dande situationen: strukturella, kulturella och ett 

utvecklat ledarskap. Det a r va sentligt att kommunens arbete med 

nyproduktion och fo rnyelse av fastigheterna inte avstannar under 

processens ga ng.   

Fo r att ba ttre handha fastighetsrelaterade fra gor fo resla r vi att 

Enko pings kommun fattar ett beslut om att antingen: 

1. Inra tta ett hela gt kommunalt fastighetsbolag som samlar 

samtliga lokaler fra n Fastighetsavdelningen och 

Upplevelsefo rvaltningen i ett och samma bolag: Enko pings 

fastighetsbolag (EFB). Enko pings hyresbosta der (EHB) 

har i formell mening inte varit en del av uppdraget, men vi 

anser att de verksamhetslokaler som EHB nu fo rvaltar 

ocksa  bo r inga  i det nya bolaget. Detta mo jliggo r att de 

fastighetsrelaterade fra gorna samlas i en och samma 

organisation och skapar fo rutsa ttningar fo r en la ngsiktigt 

effektiv och kvalitativ a gandeksap av det kommunala 

fastighetsbesta ndet. Den politiska styrningen fo rba ttras 

genom att bolaget har en politisk utsedd styrelse som 

uto var direkt tillsyn o ver bolagets verksamhet och bolaget 

                                                                 
7 Kvalitetsmätning bland kommunala lokalhyresgäster i Enköpings kommun 2016. 
8 Uppföljning av tidigare granskningar av lokalförsörjning och fastighetsunderhåll i Enköpings kommun, Revisionsrapport PWC av 
Leif Karlsson och Charlotte Erdtman. 
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kan nyttja en arbetsmodell som ba st passar de enskilda 

projekten. I och med detta fo rslag sa  kommer 

Fastighetsavdelningen att uppho ra som egen avdelningen 

under Samha llsbyggnadsfo rvaltningen. 

Eller: 

2. Flytta o ver all verksamhet fra n nuvarande 

Fastighetsavdelningen och alla verksamhetslokaler fra n 

Upplevelsefo rvaltningen till AB Enko pings hyresbosta der 

(EHB). Denna process kan inledas omga ende eftersom 

bolaget redan existerar och EHB fa r da  tva  ja mfo rbara 

verksamhetsomra den: bosta der och kommunala 

fastigheter. I och med detta beslut kommer 

Fastighetsavdelningen att uppho ra som egen avdelning 

under Samha llsbyggnadsfo rvaltningen. 

Vi har medvetet valt att inte rangordna dessa tva  fo rslag. Ba da 

fo rslagen har fo r- och nackdelar. I Sverige finns det kommuner 

som har antingen ett renodlat fastighetsbolag respektive ett 

renodlat bostadsbolag, och de kommuner som har ett gemensamt 

fastighets- och bostadsbolag. Vi rekommenderar kommunen att 

fortsa tta utreda vilket modell man vill ga  vidare med genom att 

till exempel studera och beso ka andra ja mfo rbara kommuner.    

En bolagisering av det befintliga fastighetsbesta ndet, i ett hela gt 

kommunalt bolag, mo jliggo r den genomgripande 

fo ra ndringsprocess som vi anser vara no dva ndig fo r att mo ta de 

framtida utmaningarna. Vi vill dock ocksa  poa ngtera att en 

bolagisering inte per automatik lo ser alla problem, men det a r en 

viktig pusselbit fo r att komma tillra tta de tre problematiska 

faktorer som vi identifierat i den nuvarande fastighetsprocessen.   

Skulle kommunen ga  vidare med att fatta ett beslut om 

bolagisering har vi identifierat ett flertal utvecklingsomra den som 

en bolagisering mo jliggo r: 

 att a garkapet av kommunens fastigheter tydliggo rs och 

incitamenten till god ekonomisk husha llning sta rks, 

 en o kad mo jlighet till politisk pa verkan pa  det 

fastighetsrelaterade politikomra det genom en politiskt 
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tillsatt styrelse som uto var direkt politisk tillsyn o ver 

verksamheten, 

 att arbeta mer utifra n totalenrepenad och fa rdiga 

typfastigheter, 

 ett tydligare gra nssnitt mellan bolag och 

nyttjandefo rvaltning, 

 troligvis en effekitivisering av lo pande ekonomisk 

fo rvaltning samt drift och underha ll, 

 en nystart i det strukturella och organisatoriska 

utvecklingsarbetet, 

 ba ttre ekonomiska mo jligheter till la ngsiktig fo rvaltning 

och underha ll genom en tydligare hyresmodell gentemot 

kunderna, 

 skattema ssiga fo rdelar av att ha flera bolag inom samma 

koncern. 

Flera av dessa utvecklingsomra den lyfts a ven fram av Sveriges 

kommuner och landsting (SKL) i rapporten (2011) Fastigheter i 

bolag - steg för steg i bolagisering av kommunal 

fastighetsförvaltning. I rapporten har SKL kartlagt och bedo mt 

bolagisering av kommunala fastigheter i flera svenska kommuner. 

Avslutningsvis kan vi kan konstatera att det finns ett mycket stort 

engagemang hos alla vidtalade att utveckla Enko ping genom att 

producera och underha lla bra och funktionsdugliga lokaler och 

fastigheter. Vi har ingen anledning att tvivla pa  att Enko pings 

kommun har en ljusnande framtid som ”Sveriges na rmaste stad”.  
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BILAGA 1,  

ANALYS AV STYRDOKUMENT 

 RIKTLINJER FÖR INVESTERINGAR (KS2014/405) 

Enko pings kommun har beslutat om en riktlinje fo r investeringar.  

Riktlinjer, som denna, a r en del i det strukturella styrsystem som 

finns fo r att styra en organisation och som beslutas i den 

kommunala beslutsprocessen.  

I denna skrivning delar vi upp va ra synpunkter i: konkreta 

synpunkter, generella synpunkter och allmänna intryck. 

Konkreta synpunkter 

Investeringsbelopp fo r fastighetsrelaterade investeringar som a r 

en stor del av hela investeringsvolymen, bo r ra knas upp med ett 

generellt byggkostnadsindex och inte konsumentprisindex (KPI). 

Ö ver tid a r det vanligt att skillnaden mellan dessa index o kar. Det 

blir dyrare att bygga a n vad som fo respeglas i KPI. Inkluderas 

markinko p i de tillta nkta investeringsbeloppen kan 

uppra kningstakten vara a nnu ho gre a n byggkostnadsindex. 

Det a r en god intention att la gga in erfarenhetsva rden fra n egna 

projekt och dessa kan ocksa  komplettas med erfarenhetsva rden 

fra n andra kommuner eller bolag. 

Ett investeringsa rende fo r fastighetsinvestering/produktion lo per 

vanligtvis o ver flera budgeta r och bo r inneha lla konkreta 

uppfo ljningsrutiner och prognosmetoder fo r att fo lja 

investeringen lo pande per budgeta r, och o ver flera budgeta r. Pa  

vilken niva  i organisation detta ska ske kan o verva gas. Uppfo ljning 

bo r alltid inkludera nya erfarenhetsva rden. 

Generella synpunkter 

Riktlinjerna tar upp kontrollfunktioner, vilket a r relevant, men 

bero r inte vilka incitament som finns inbyggt i riktlinjerna. 

Incitament kan vara ett mo jligt sa tt att pa verka 

investeringsverksamheten i o nskva rd riktning, fo r att fa  en 

va lfungerade process fo r investeringsverksamheten bo r alla 

styrformer samverka och inte bara fo rlita sig pa  kontrollstationer. 
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Allmänna intryck   

Va rt allma nna intryck av investeringsprocessen a r att det i 

grunden finns tva  starka ”underifra nkrafter” (fra n kommunala 

fo rvaltningar) och en svagare ”ovanifra nkraft” (politiskt 

beslutsfattande). Övanifra nkraften a r att producera och fo rnya 

fastigheter fo r kommunens behov, utifra n den politiska processen 

och de belopp som ”markeras” i budgetprocessen. 

De underifra nkrafter som vi uppfattar a r att ka rnverksamheterna 

kan uttrycka behov och o nskema l om nya lokaler, utan en rak och 

direkt koppling till framtida kostnadso kningar, vilket oftast a r 

kostnadsdrivande och kan inneba ra fo rseningar i konkreta 

projekt. 

Den andra underifra nkraften formas av ho ga kvalitets- och 

yrkesambitioner av Fastighetsavdelningens projektledare. Det 

finns en etablerad uppfattning om nyttan i att anva nda en 

generalentreprenadsmodell da r byggherren 

(Fastighetsavdelningen) pa  egen hand projekterar och detaljerat 

styr byggprocessen i den o nskade byggnaden och 

byggentrepreno ren verksta ller enligt dessa specifikationer. Denna 

entreprenadform a r bra om det finns en tydlig politisk 

besta llning, som har tid och resurser att projektera och som 

fo rva ntar sig sma  eller inga fo ra ndringar under 

projekteringstiden da  fo rha llandevis stora resurser beho ver 

la ggas innan ett slutgiltigt investeringsbeslut. 

Vi har under intervjuerna fa tt exempel pa  na gra konkreta fall som 

vi bedo mer som exempel pa  ho ga 

kvalitetsniva er/ambitionsniva er: 

 Ett projekt fick miljo klass guld utan tydliga politiska 

beslut om den kvalitetsniva n och prisbilden efterfra gades,  

 Ett koppartak specialimporterats fo r det perfekta 

utseendets skull, 

 Ett helt tyst rum i en skola, med begra nsat 

anva ndningsomra de byggdes, 

 Ett rum med avfuktningsanla ggning pa  fo rskola, fo r att 

barnvagnar inte skulle mo gla byggdes. 
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Detta a r exempel pa  kvalitetsniva er kopplade till miljo aspekter 

som vi uppfattat ligger uto ver nyttjandefo rvaltningarnas och de 

politiska beslutsfattarnas o nskema l och beslut. Na r dessa tva  

starkare underifra nkrafterna o vervinner ovanifra nkrafterna 

kommer det att uppsta  konflikter hos de inblandade akto rerna, 

som representerar de olika krafterna, och sannolikt uppsta r ocksa  

fo rdyringar i investeringsprojekten. 

Möjliga förbättringsförslag  

 Att man info r varje fo rnyelse/nyproduktion tidigt i 

processen faststa ller en hyresniva  som ska verka som ett 

investeringsskydd mot hur eventuella fo rdyringar ska 

fo rdelas mellan utfo rare och kund. Detta skapar tydligare 

incitament att bygga utifra n kundens behov och 

betalningsvilja,  

 Sa  la ngt som mo jligt ska utfo raren (byggherren), innan ett 

politiskt investeringsbeslut a r fattat, va lja arbetsformer 

som inneba r att projekteringskostnader a r vara sa  la ga 

som mo jligt,  

 Att man i vanligare typinvesteringar enas om ”typobjekt” 

av exempelvis fo rskolor och skolor. Dessa produceras 

sedan med sa  fa  fo ra ndringar som mo jligt fo r varje enskild 

objekt fo r att sa kersta lla erfarenhetsva rden och minska 

projekteringskostnader. Dessa typobjekt bo r kunna 

a tervinnas bl.a. inom Skolfastigheter i Stockholm AB 

(SISAB) som ska nyinvestera i 100-tals fo rskolor i 

Storstockholm. 
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HYRESMODELL 2016 – FÖR KOMMUNALA 

VERKSAMHETSLOKALER/ANLÄGGNINGAR I ENKÖPINGS KOMMUN 

A r 2016 beslutades om en ny hyresmodell fo r verksamhetslokaler 

och anla ggningar i kommunen. I va ra intervjuer har det 

framkommit synpunkter att modellen inte a r implementerad ute i 

verksamheterna. Vi anser att ma lsa ttningen i den nya 

hyresmodellen a r en viktig komponent fo r att implementera 

relevanta internhyror. 

Generella synpunkter   

Den befintliga hyresmodellen a r sa  pass ny att na gon utva rdering 

inte a r aktuell, men modellen kan med fo rdel fo ljas upp efter 1-2 

a rs tilla mpning fo r att fa nga upp eventuella synpunkter fra n 

parterna. Vid en eventuell utva rdering kan ett antal 

fra gesta llningar och sakfra gor beaktas. A r ma lsa ttningen och 

uppgiften uppna dd? Bakgrunden till en a rlig uppra kning av 

aktuella hyresbelopp a r oklar fo r oss och kan inte anses vara 

branschpraxis. Utifra n ett externt perspektiv skulle fasta 

hyresniva er som faststa lls pa  kontraktsdagen vara mer lik 

branschpraxis. Detta skulle heller inte motverka policyns 

ma lsa ttningar. Policyn anger inte na gon ambition om att 

hyressa ttningsmodellen utga r fra n en sja lvkostnadsprincip eller 

ett marknadsperspektiv. Sa  vitt vi kan notera finns heller ingen 

ja mfo relse avseende hyresniva er mellan kommunens egna 

fastigheter och de fastigheter kommunen hyr av privata akto rer, 

eller med andra ja mfo rbara fastigheter i andra kommuner.  
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SLUTRAPPORT PROCESSATLAS – PROCESSKARTA FÖR NY-, OM- 

OCH TILLBYGGNATION 

Vi vill betona att va rdet att ett gemensamt arbete fo r att 

tydliggo ra och underla tta samarbete mellan olika inblandade 

akto rer a r mycket va rdefullt och denna policy upplever vi som 

genomarbetad och ambitio s, a ven om den inte a r uppdaterad. 

Generella synpunkter 

Det finns ett stort va rde av en gemensamt utarbetad processkarta 

mellan olika samarbetspartner fo r att skapa bra fo rutsa ttningar 

fo r ett konstruktivt samarbetsklimat. Processatlas tar sin 

utga ngspunkt i samarbetet mellan Teknikfo rvaltningen och 

Skolfo rvaltningen9. Som grundprincip tycker vi dock att en 

processatlas inte bo r utarbetas per fo rvaltning utan vara likartad 

fo r samtliga fo rvaltningar. 

I vilken utstra ckning processen a r implementerad och accepterad 

kan vi inte bedo ma. En synpunkt a r att processen fokuserar 

va ldigt mycket pa  de aktiviteter som sker i respektive steg, men 

betydligt mindre pa  beslutspunkter som bo r finnas mellan varje 

steg fo r att sa kersta lla att na sta steg genomfo rs pa  ett riktigt och 

fo rutsa gbart sa tt. 

Allmänna intryck 

Processen har en tonvikt pa  att styra byggprojektet, inte som ett 

samarbetsprojekt mellan kommunala verksamheter fo r att 

tillfredssta lla behov av nya verksamhetslokal.  

Möjliga förbättringsförslag  

 I steg 1.0 ”fo rberedelser” bo r man la gga in mer av 

strategiska och taktiska alternativ samt va gval fo r varje 

enskilt projekt sa  att man har en tydligare gemensam 

plattform fo r varje byggprojekt, 

 Det kan noteras att i steg 5.0 ”styra bygget”, som 

uppskattas till mellan 6 och 25 ma nader, finns inga 

kommunikativa aktiviteter planerade med andra 

intressenter utom med den egna projektgruppen. Detta 

                                                                 
9 Ingen av dessa förvaltningar finns idag utan genom omorganisationer inom kommunen har dessa bytt namn och fått i vissa fall 
ändrade uppgifter. 
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kan vara ett utryck fo r att det ga r att utveckla den 

kommunikativa ambitionsniva n under processen, 

 Bilagorna exempelvis tva  samt tre bo r vara detaljerade fo r 

att understryka ma let och fo r att vara transparanta och 

la tta att fo rsta . Vissa delar av internhyran bera knas pa  

fo rega ende a rskostnader, vilket riskerar att inte skapa ra tt 

incitament fo r en la ngsiktigt la g kostnadsutveckling. 

Branschnyckeltal kan vara ett ba ttre alternativ. 
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BILAGA 2,  

INTERVJUSCHEMA:  2016-05-13 

Peter Lund, kommundirekto r. 

Vilhelm Backman, fastighetschef. 

 

2016-05-20 

Anders Wikman (NE), kommunalra d och ordf. i plan- och 

exploateringsutskottet. 

 

2016-05-27 

Lars van Aller (S) ordf. tekniska na mnden.  

Mats Flodin (M) vice ordf. tekniska na mnden (intervjun sta lldes 

in pga. sjukdom). 

Ingvar Magnusson (NE), presidiet tekniska na mnden. 

 

2016-06-03 

Anneli Fa llman, fo rvaltningschef – upplevelsefo rvaltningen. 

 

2016-06-08 

Paula Hautala, ekonomichef – kommunledningskontoret. 

Marie Palmgren, fo rvaltningschef – va rd och 

omsorgsfo rvaltningen. 

 

2016-10-10 

Helena Proos (S), kommunalra d och ordf. i kommunstyrelsen. 

Ingvar Smedlund (M), oppositionsra d. 

 

2016-06-21 

Johan Wahlberg, projektchef; fastighetsavdelningen och Rikard 

Westlo f, bitr. projektchef. 

Frank Stoor, fo rvaltningschef – utbildningsfo rvaltningen. 
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BILAGA 3, 

SKRIFTLIGA KÄLLOR: Charlotta Erdtman och Leif Karlsson (PWC), 2015, Uppföljning av 

tidigare granskning av lokalförsörjning och fastighetsunderhåll i 

Enköpings kommun. 

Enko pings kommun, 2015, Hyresmodell 2016 – För kommunala 

verksamhetslokaler/anläggningar i Enköpings kommun. 

Enko pings kommun, 2016, Lokalresursplan. 

Enko pings kommun, 2014, Riktlinjer för investeringar 

(KS2014/405). 

Enko pings kommun,  Slutrapport Processatlas – processkarta för 

ny-, om- och tillbyggnation. 

Enko pings kommun, 2015, Verksamhetsplan 

samhällsbyggnadsförvaltningens avdelningar (Fastighet). 

Evimetrix AB, 2016, Kvalitetsmätning bland kommunala 

lokalhyresgäster i Enköpings kommun.  

Sveriges kommuner och landsting, 2011, Fastigheter i bolag - steg 

för steg i bolagisering av kommunal fastighetsförvaltning . 

Sveriges kommuner och landsting, 2016, Strategier för ökad 

lokaleffektivitet. 

 

 


